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Crédit à la consommation

Mis à jour le 16 février 2016 par « direction de l'information légale et administrative »

Le crédit à la consommation concerne les opérations autres que celles liées à l'immobilier.
Il permet d'acheter des biens de consommation (meubles, informatique...).

Le montant des crédits est compris entre
200 ¤
et
75 000 ¤, et la durée de remboursement est supérieure à 3 mois.

Plusieurs formes de crédit à la consommation existent comme le prêt personnel ou le crédit 
revolving (renouvelable).

Différents types de crédit

Crédit affecté

Prêt personnel

Crédit renouvelable ou revolving

Location avec option d'achat (LOA)

Crédit gratuit

Carte privative (carte de crédit)
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Prêt viager hypothécaire

Microcrédit personnel

Prêt étudiant garanti par l'État

Gestion du crédit

Information préalable de l'emprunteur

Contrat de crédit

Assurance emprunteur

Pour en savoir plus

Le site de la finance pour tous - Information pratique - Institut pour l'éducation financière 
du public (IEFP)

Taux d'usure - Information pratique - Banque de France

Crédit à la consommation - Information pratique - Institut pour l'éducation financière du 
public (IEFP)

Crédits et prêts hypothécaires dans un autre pays européen - Information pratique - 
Commission européenne

Où s'adresser ?

Banque de France

Informe les particuliers sur la réglementation bancaire, le crédit, le surendettement, les 
incidents de paiement et le droit au compte.
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Par téléphone

0 811 901 801

Du lundi au vendredi de 8h à 18h

Numéro violet ou majoré : coût d'un appel vers un numéro fixe + service payant, depuis un 
téléphone fixe ou mobile

Pour connaître le tarif, écoutez le message en début d'appel

Par courrier

31 rue Croix des Petits-Champs

75049 PARIS Cedex 01
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